
A la luz del incremento del �ujo de personas en situación de movilidad en la región, las agencias del Sistema de Naciones Unidas (SNU) en Costa 
Rica unen esfuerzos con el propósito apoyar al Gobierno y autoridades locales en el manejo de �ujos migratorios mixtos, y responder de 
manera coordinada, pronta y adecuada, a las necesidades de personas migrantes en situación de movilidad por las Américas en Costa Rica, que 
se encuentran en estado de vulnerabilidad por diversas razones. 

RESPUESTA DE OPERACIONES DEL SISTEMA DE 
NACIONES UNIDAS ANTE EL FLUJO MIGRATORIO 
EN SITUACIÓN DE MOVILIDAD POR LAS AMÉRICAS

¿CUÁLES SON LAS AGENCIAS SOCIAS DEL SNU 
QUE PARTICIPAN EN LAS ACCIONES DE 

RESPUESTA?

Organización Internacional para las Migraciones (OIM)
Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados 
(ACNUR)
Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) 
Organización Panamericana de la Salud (OPS/OMS)

TOTAL DE PERSONAS BENEFICIARIAS 
DURANTE SETIEMBRE

ENTIDADES GUBERNAMENTALES: ENTIDADES NO GUBERNAMENTALES: 

Durante setiembre se bene�ció a un total de 484 personas

Provincia Puntarenas
Cantón Corredores 363 personas 

Provincia San José
Cantón San José 121 persona

Ministerio de Salud
Dirección General de Migración 
y Extranjería (DGME)
Caja Costarricense del Seguro 
Social (CCSS)
Patronato Nacional de la 
Infancia (PANI)
Fuerza Pública
Instituto Nacional de la Mujer 
(INAMU)
Consejo Nacional de Personas 
con Discapacidad (CONAPDIS)
Servicio Nacional de Salud 
Animal (SENASA)
Comisión Nacional de 
Emergencias (CNE)
Gobiernos locale

Cruz Roja
Sociedad de Ayuda al 
Inmigrante Hebreo (HIAS)
Hands for Health
Fundación Panamericana para 
el Desarrollo (PADF)
Fundacion Cadena
Casa Alma
Alianza VenCR
Iglesia Luterana
Asociación Obras del Espíritu 
Santo
Fundación Munakuy
Dormitorio Solidario Calle 20

MISIONES DIPLOMÁTICAS 
Y CONSULARE:

Embajada de Venezuela

SITUACIÓN / CONTEXTO

Se entiende por personas en movilidad en las Américas, el �ujo 
migratorio de personas que viajan por vía terrestre desde el sur hacia el 
norte de América y que está conformado principalmente por personas 
de nacionalidades de Haití, Cuba, República Bolivariana de Venezuela, así 
como otros países de América del Sur, África y Asia. Según el registro de 
salidas voluntarias de migrantes de la Estación de Recepción Migratoria 
(ERM) de Los Planes, en el distrito Gualaca, provincia Chiriquí, Panamá 
(ERM más cercana a Costa Rica), durante 2021 se registraron 126.512 
salidas de personas del �ujo migratorio en situación de movilidad por las 
Américas y 126.545 durante los primeros nueve meses de 2022 (Grá�co 
1). Por su cercanía a la frontera y por ser el siguiente punto de su viaje 
migratorio hacia su país de destino (en la mayoría de los casos se 
encuentra en América del Norte), estos registros se consideran como 
ingresos a Costa Rica.

Fuente: OIM Costa Rica con base en datos del Gobierno de Panamá, 2022 
Nota: Se considera el �ujo que registró su salida de la ERM Los Planes
        Para julio, debido a los bloqueos de carretera en Panamá, las personas no
         estaban llegando hasta la ERM Los Planes, por lo que que las entradas a 
         Costa Rica, durante este mes, están subrepresentadas

Grá�co 1. Salidas de la Estación de Recepción Migratoria (ERM) 
de Los Planes, Gualaca
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Personas migrantes en situación de movilidad por las Américas en el cantón de 
San José, Costa Rica. © OIM 2022
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RESPUESTA DE AGENCIAS DEL SNU

ACCIONES DE RESPUESTA DEL COMITÉ DE 
AYUDA HUMANITARIA INMEDIATA (CAHI)

76 personas asistidas por el Comité de Asistencia Humanitaria 

Inmediata (CAHI) con acompañamiento y colaboración de agencias 

del SNU. Incluye articulaciones para asistencia con kits de higiene, 

asistencia médica ambulatoria, traslado y valoración hospitalaria.

74 personas migrantes y refugiadas se bene�ciaron de alojamiento 

temporal de emergencia.

El 50% de las personas bene�ciarias fueron menores de edad.

31 personas fueron atendidas por implementación directa del SNU 

mientras que 43 fueron atendidas en la Estación Migratoria del 

Bicentenario Sur por el Gobierno con cooperación del SNU.

Visita a 7 sitios de albergue colectivo en la zona de San José para 

evaluación de necesidades de lugar y posterior fortalecimiento de 

capacidades para la atención de personas migrantes y refugiadas en 

situación de calle.

Distribución de mapas informativos para personas migrantes y 

refugiadas.

Fortalecimiento de personal del SNU para brindar información 

segura a personas migrantes y refugiadas.

Actores involucrados: DGME, PANI, INAMU, CONAPDIS, 

SENASA, Cruz Roja, HIAS, Fundación Cadena, PADF, Embajada de 

Venezuela, Casa Alma, Alianza VENCR, Iglesia Luterana, Asociación 

Obras del Espiritu Santo, Fundación Munakuy y  Dormitorios 

Solidario Calle 20.

10 hogares que suman 45 personas migrantes y refugiadas se 

bene�ciaron de la entrega de tarjetas para la compra de alimentos 

y canastas de higiene familiares sensibles a la edad y el género. 

El 42% de las personas bene�ciarias fueron menores de edad.

AGUA, SANEAMIENTO E HIGIENE (WASH)

Participación del SNU en reuniones con DGME y Comités 

Municipales de Emergencia para la coordinación de apoyo entre el 

Gobierno y Gobiernos Locales con agencias del SNU.

Coordinación con la CCSS, MINSA y DGME para atención de salud.

Actores involucrados: DGME, Gobiernos Locales, CCSS, 

MINSA, Sociedad Civil y ONG’S.

COORDINACIÓN EN GESTIÓN DE INFORMACIÓN

244 se bene�ciaron de 2 ferias de la salud implementadas por 

PADF y HANDS FOR HEALTH, donde hubo acompañamiento de 

agencia del SNU.

Donación de insumos (primer envió), para el EMIBI Sur en equipos 

para atención en salud y áreas de aislamiento.

Donación de insumos para atención de albergues en zona central 

de San Jose al Comité Municipal de Emergencias, insumos de 

desinfección, rotulación, kits de primeros auxilios, seguridad del 

edi�cio y materiales y equipos para atención básica en salud.

Seguimiento de acciones humanitarias en los diferentes centros de 

atención en sur, centro y norte del país.

Con CCSS, MINSA y DGME en la atención de salud.

Actores involucrados: CCSS, MINSA, DEGME, PADF, HANDS 

FOR HEALTH.

ABORDAJE INTEGRAL DE SALUD

Personas migrantes en situación de movilidad por las Américas en el cantón de 
San José, Costa Rica. © OIM 2022
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ACCIONES DE RESPUESTA DEL COMITÉ DE 
AYUDA HUMANITARIA INMEDIATA (CAHI)

AGUA, SANEAMIENTO E HIGIENE (WASH)

ABORDAJE INTEGRAL DE SALUD

COORDINACIÓN EN GESTIÓN DE INFORMACIÓN
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2 CANTONES

 

CARRETERA PRICINPAL

Los Chiles


