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Acceso a servicios financieros para migrantes en situación
del flujo migratorio en situación de movilidad por las
Américas.

Paso Canoas, Ciudad Neily, Los Chiles y cantones del GAM.

Reporte de situación: Agosto, 2023

INTRODUCCIÓN

Costa Rica, al igual que otros países de la región centroamericana, se ha caracterizado por ser un corredor

migratorio para personas que transitan de manera terrestre desde el sur hasta el norte de Costa Rica y que tienen

como destino los países del norte del continente, a este flujo migratorio se le denomina Flujo en Situación de

Movilidad por las Américas. Con el objetivo de analizar y comprender los desafíos financieros que enfrentan las

personas que componen este flujo migratorio, el siguiente informe resalta las necesidades críticas de la población

migrante en cuanto a la gestión de sus recursos económicos, así como examinar las dificultades asociadas con la

provisión de servicios financieros en el contexto de la movilidad. Para efectos de temporalidad, la información

presentada corresponde a agosto de 2023.

FLUJO MIGRATORIO EN COSTA RICA

Durante el período mencionado, se constató un flujo migratorio significativo desde la Estación Temporal de
Recepción Migratoria (ETRM) Los Planes en Panamá hacia Costa Rica, con un total de 81.356 personas. La mayoría
de estos migrantes (99 %) ingresaron a través de Paso Canoas, un punto fronterizo clave con Panamá. La tasa
diaria promedio de salidas de Panamá fue de 1.764 personas, alcanzando su máximo el 26 de agosto con 4.722
salidas y un mínimo el 27 de agosto con 1.309 salidas. Es relevante notar que las salidas acumuladas entre enero y
agosto de 2023 (330.284) superaron el total registrado en todo el año 2022 (226.610).

1.032 1.577 2.217 5.744
5.749 7.692

19.443

18.592

31.859

16.833

12.204 3.5703.724 4.467 4.837 5.136

13.248 14.586

10.737*

29.957

42.637

60.440

16.164 20.677
24.122 19.521

40.823
41.064 41.064

27.649

54.685

81.356

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

2021 2022 2023

Gráfico 1. Salidas de personas de la Estación Temporal de Recepción Migratoria de Los Planes, Gualaca, Panamá, por mes y año.
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La ruta migratoria del flujo en movilidad por las Américas implica cruzar la Región del Darién, frontera
entre Colombia y Panamá. Una vez en Panamá, las personas se registran a las Estaciones Temporales
de Recepción Migratoria (ETRM) Lajas Blancas y San Vicente y se movilizan en autobuses hacia la
ETRM Los Planes, para luego dirigirse hacia Costa Rica. Durante el trayecto por Darién, llevar dinero
que no se requiera en este trayecto representa un riesgo de ser víctimas de delitos como hurto,
extorsión que puede derivar en explotación sexual, trata de personas, por lo tanto, durante su tránsito
posterior, resulta imperante obtener recursos para financiar su viaje. Al respecto, se resalta las
remesas1 como principal fuente de recursos económicos durante la ruta migratoria.

La ruta migratoria principal en territorio costarricense transcurre desde Paso Canoas hasta Los Chiles,
mayormente transitada en autobús, con un costo aproximado de 30 dólares estadounidenses (30
USD) por persona y dura menos de un día. La totalidad del pasaje debe ser cubierta por las personas
migrantes.

En Costa Rica se han identificado personas que recurren a la venta ambulante para obtener ingresos,
principalmente en las localidades de Paso Canoas, Ciudad Neily, Los Chiles y cantones centrales de
Costa Rica.

El Mapa 1 representa la ruta migratoria del trayecto Panamá y Costa Rica.

Mapa 1. Ruta migratoria principal del trayecto Panamá y Costa Rica.

PASO CANOAS

LOS CHILES

SAN JOSÉ

Nota: El presente mapa es únicamente para fines ilustrativos. Los límites, nombres y designaciones utilizadas, no implican 
respaldo o aceptación oficial por parte de la OIM.
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DESAFÍOS FINANCIEROS

En áreas fronterizas como Paso Canoas y Los Chiles, las remesas se tornan esenciales para las personas
migrantes debido a las condiciones de movilidad y adaptación que enfrentan en su trayecto
migratorio. Estas remesas representan un medio vital para garantizar su subsistencia y bienestar
durante su viaje. En muchas ocasiones, las personas en situación de movilidad carecen de una fuente
constante de ingresos en el país de tránsito y, por lo tanto, dependen en gran medida de las remesas
enviadas por sus familiares en sus lugares de origen, de destino, u otros países. Estos fondos les
permiten acceder a recursos básicos como alimentos, albergues y atención médica, así como a
servicios de transporte y otros gastos necesarios para continuar su viaje. Por lo tanto, en estas
primeras etapas del flujo migratorio, las remesas desempeñan un papel fundamental en la
supervivencia y el sostenimiento de los migrantes mientras navegan por territorios desconocidos y a
menudo desafiantes.

Dentro del contexto de la ruta en Costa Rica, uno de los principales desafíos se relaciona justamente
con la provisión de servicios financieros adecuados para la población en movimiento. Tanto en las
zonas fronterizas (Paso Canoas y Los Chiles) como en la Gran Área Metropolitana (GAM), surgen
dificultades que afectan directamente la manera en que estas personas migrantes administran sus
recursos económicos. Esta situación destaca la necesidad apremiante de establecer soluciones
financieras más inclusivas y eficientes.

Diversas entidades desempeñan un papel relevante en este contexto, Western Union y MoneyGram
sobresalen como opciones comunes en todo el país, permitiendo transferencias internacionales. Por
otro lado, los bancos Scotiabank y Bancolombia son entidades bancarias que facilitan estos flujos
monetarios a través de tarjetas de débito. No obstante, es necesario considerar que estas alternativas
pueden implicar costos adicionales, como tarifas de transacción de 10 por ciento de la transferencia.
Es especialmente importante señalar que estas entidades exigen la posesión de un pasaporte válido
para acceder a los fondos, lo que ha propiciado la aparición de personas intermediarias que imponen
recargos, a veces hasta un 10 por ciento, que en ocasiones están relacionados con situaciones de
fraude o estafa.

Las personas que transitan por la GAM en Costa Rica generalmente han optado por tomar rutas
alternativas en lugar de la ruta migratoria directa desde Paso Canoas hasta Los Chiles. Esta elección
puede estar influenciada por diversos factores, como la búsqueda de recursos económicos, descanso
temporal, evasión de controles migratorios o la necesidad de encontrar soluciones para continuar su
viaje. En este contexto, la importancia de las remesas se vuelve aún más significativa para aquellos
que eligen estas rutas alternativas. Las remesas se convierten en un salvavidas financiero que les
permite afrontar los desafíos económicos que surgen al desviarse de la ruta principal. Además, se ha
identificado algunos migrantes recurren a la venta ambulante para obtener ingresos, lo que les
expone a problemas legales debido a la participación de menores en estas actividades.
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1 La OIM define remesas como Transferencias monetarias de carácter privado que los migrantes realizan, ya
sea a través de las fronteras o dentro de un mismo país, a particulares o comunidades con los que mantienen
vínculos.
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OIM Oficina Nacional en Costa Rica:
Av. 1A y calle 78A, frente a Condominios The Place.
Rohrmoser, San José, Costa Rica
Teléfono: +506 4052-3500
Correo electrónico: oimcostarica@iom.int
Sitio web: www.costarica.iom.int

Para más información sobre el Monitoreo del flujo migratorio de personas

en situación de movilidad por las Américas en sitios específicos de alta

movilidad y concentración de personas migrantes en Costa Rica , diríjase

el siguiente enlace o escanee el código QR.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En conclusión, Costa Rica juega un papel de vital importancia en el complejo flujo migratorio que
atraviesa las Américas, y se encuentra frente a desafíos financieros significativos en relación con las
personas que se desplazan. El informe resalta la profunda dependencia en las remesas como fuente
crucial de sustento en medio de rutas migratorias llenas de obstáculos. Este fenómeno es
particularmente evidente en las zonas fronterizas y durante el tránsito por el Gran Área Metropolitana
(GAM). Los altos costos asociados y los riesgos inherentes a la utilización de intermediarios resaltan
como barreras importantes en este contexto. Las remesas emergen como un pilar económico
fundamental, aliviando las dificultades y brindando la capacidad de encarar los retos en un viaje incierto
pero esencial para el bienestar de los migrantes en movimiento.

Personas migrantes esperando autobús 
hacia la frontera norte de Costa Rica

Paso Canoas, Corredores, Puntarenas, 
Costa Rica
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DESCARGO DE RESPONSABILIDAD:

Esta publicación fue posible gracias al apoyo del Fondo Fiduciario de
Asociados Múltiples para la Migración (MMPTF por sus siglas en inglés) en
el marco del Programa “Costa Rica: Fortalecimiento de la capacidad de los
organismos de orden público y justicia penal para coordinar e intercambiar
información para investigar y perseguir la trata de Personas y el tráfico
ilícito de migrantes”. No obstante, las opiniones expresadas en la misma no
reflejan necesariamente las políticas oficiales por ninguno de los gobiernos
partes del MPTF. Esta publicación no ha sido editada oficialmente por la
OIM.

https://costarica.iom.int/es/tablero-interactivo-de-datos-sobre-personas-migrantes-en-situacion-de-movilidad-por-las-americas-en-costa-rica

	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4

